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Ograniczenia w dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Cieszynie

W zwiazku z licznymi zachorowaniami w trosce o zapewnienie bezpieczefstwa zaréwno dla
klientow, jak i pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Cieszynie (MOPS)
wprowadzono ograniczenia w dzialalnosci MOPS.

Wigkszos¢ spraw realizowana jest:

poprzez $rodki komunikacji elektroniczne;j, tj:
e cPuap: /MOPS_CIESZYN/SkrytkaESP.
e email: poczta@mops.cieszyn.pl,

droga telefoniczng pod nastepujacymi numerami telefonu:
Pracownicy socjalni: 33 479 49 24, 33 479 49 26
Dps 1 ustugi opiekuricze: 33 479 49 15
Decyzje w sprawie $wiadczen z pomocy spotecznej: 33 479 49 47
Swiadczenia rodzinne 33 479 49 36
Swiadczenie wychowawcze 500+: 33 479 49 37
Fundusz alimentacyjny: 33 479 49 36
Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie: 33 479 49 18
Dzial pracy specjalistycznej: 33 479 49 31
Piecza zastgpcza i wspieranie rodziny: 33 852 01 55
Dziat finansowy: 33 479 49 09

Dokumenty mozna réwniez wysta¢ poczta na adres:

Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie

ul. Skrajna 5

43-400 Cieszyn
lub
Korespondencje¢ mozna wrzuca¢ do urny, ktéra znajduje sie przed drzwiami MOPS przy ul.
Skrajnej 5, w godzinach pracy MOPS tj.:

* w poniedziatek w godzinach od 8:00 do 16:00,
* od wtorku do pigtku w godzinach od 7:00 do 15:00,

Ograniczony zostat wstep do budynkdéw MOPS. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
sprawy mozna zafatwic osobiscie wytacznie w siedzibie MOPS przy ul. Skrajnej 5, jesli
dotyczg:

e udzielenia niezbgdnej pomocy osobie lub
e majg zwigzek z zagrozeniem bezpieczefistwa 0séb lub mienia.

Osoby wchodzace na teren MOPS powinny byé w rekawiczkach ochronnych lub zdezynfekowaé
r¢ce bezpoSrednio po wej$ciu na jego teren.

Punkt terenowy przy ul. Towarowej 6 oraz kasa MOPS sg nieczynne.



Swiadczenia zostang wyplacone zgodnie z harmonogramem:
e przelewem bankowym na wskazane konto lub
® przekazem pocztowym.

Pracownicy socjalni petnig dyzur telefoniczny przyjmujac zgloszenia w sprawie
dostarczenia podstawowych produktéw zywnosciowych i niezbednych lekéw dla:

® 0s6b bedgcych w kwarantannie domowej,

° samotnych o0séb niepelnosprawnych,
® samotnych oso6b starszych,

ktére wiasnym staraniem, czy przy pomocy rodziny lub sgsiadéw i znaj omych, nie sg w
stanie sobie tej pomocy zapewnic,

Sytuacja kazdej zgtaszajacej sie osoby podlega weryfikacji.

nr telefonu: 33 479 49 25 oraz 33 479 49 18



